Art. 7 de la Ley Organica de Transparenci

y Acceso a la Informacién Pdbli

OTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la [Tipos de canales disponibles del Nimero de Nimero de
usuarios del servicio oficina y dependencia que atencién i i i i
C6mo acceder al servicio N 9 Horario de atencién al Tiempo estimado Pt ol Sk presencial q n Link para el Porcentaje de
Requisitos para la obtencién del servi . (Describir si es para ofrece el servicio Servicio Link para descargar danas que danas que
Denominacién del (Se describe el detalle del proceso : Procedimiento interno que sigue el piblico de respuesta > Oficinas y dependencias (Detallarsies por ventanilla, servicio por satisfaccion
No. Descripcién del servicio (Se debers listar los requisitos que exige la obtencién del servicio Costo ciudadania en general, (link para direccionar ala y Automatizado | el formulario de accedieronal | accedieronal
servicio que debe seguir la o el ciudadano " servicio (Detallar los dias dela (Horas, Dias, que ofrecen el servicio oficina, brigada, pagina web, internet (on sobre el uso del
- 2 y donde se obtienen) N personas naturales, pégina de inicio del sitio = (si/No) servicios servicio en el servicio .
para la obtencion del servicio). semana y horarios) Semanas) e o line) " : servicio
personas juridicas, ONG, web y/o descripeién contact center, call center, Gitimo periodo |  acumulativo
Personal Médico) manual) teléfon institucién) (mensual)
TTERTTEGOT G SOIC UG GE GCCeso
@la informacién pibiica en fiico o 1. La solicitud de acceso ala informacion
@ lravés de coneo eleciinico Gblicallega a la méxima autoridad de la
2.Estar pendiente de que la P 9 Tabacundo: Sucre 981 y
© 1. Uenar el formulario de la solicitud de acceso alainformacién | nsfitucion.
respuesta de contestacién se Gblica; 6 Posa al drea que genera, produce o Ventanila nica del Gap | P23 Cutiert Ventanila No disponible,
soicitug de Acceso | Documentocidn informes,  |entreque antesdelos 1cias 1D i o somcio estscisporible enntemet | custecta a piormadien. Municipal del Canton | 2101 Municipol del GAD formulariosoiciiud. noso cuonte
1 fale orden elA.9 delalOTAIP | 21 o ; 08:00017:00 Gratuito 15 dias Ciudadania en general o i: Cale Pedio Pedio NO Ac 7 27
< h ° (enfinea) 3.Seremite ala méxima autoridad parala Pea sncaamhes con un esquemal
Publica GAD MPM (10 diosy 5 dias con prérrogal) > - ~ [Moncayo y Jerusalén junto  Moncayo en Tabacundo y Informacién !
" 3. Realzar el seguimiento a la solicitud hasta la enfrega dela | fima dela respuesta o @ quien haya Tabacundo y Malchingui. - p de valoracién.
3. Refirar o comunicacién con la alsalén de Actos. Telf: | Maichingu
respuest. delegado oficiaimente.
respuesta ala solicitud segin el 2158492
4.Enirega de la comunicacién con la
medio que haya escogido
b respuesta al ola solicitante
(servicio en inea orefiro en
1. Formulario de declaracion para oblener la Patente Municipal
2. Copias de Cédula de Ciudadania y papeleta de votacion
3. Copia del RUC actuaizado
4.Copia de la(s] declaracién(es] del mpuesto ala Rentasi Tabacundo:sucre 981 y
Tramite para ofrogarlas elcantén [t —
patentesa as personas Debe acercarse ala ventanill de | Pedro Moncayo. Personas Naturales o Se atiende en as oficinas No disponible,
naturales y juridicas que recepcion 5. Copia del delafioen | Verficacion de requisistos. inspeccion. lnesaviemes  De Juridicas que ejercen el GAD del Cantén Pedro | E'- 10! Municipal del GAD nose cuenta
2 |Patentesy1.5x 1000 I qa P -Copl ° derequiitos, inspt 08:000 13:00/ 14000 No fiene costo 8 dias laborables que ejer Malchingui: Calle Pedro | Municipal de Pedro NO No aplica No aplica 183 1002
reaiizan actividades todoslos requisitos que se solicita | curso, del propietario delinmueble en donde funcionala emisién del fitulo de crédito. actividad econsmica en el| Moncayo en Tabacundoy b con un esquemal
2 . . " ! 1630 i ° Moncayoy Jerusalén junio | Moncayo en Tabacundoy ”
econdmicas en el Cantén para este framite actividad econémica, y/o copia del Cantén PedroMoncayo | Malchingui. A ° de valoracion.
c alsalén de Actos. Telf: | Maichingu
pedo Moncayo o del el sielbien
2158492
no es rentado.
6. Copia de pago de planilla de servicios bésicos, energia
eléctrica, agua o feléfono,
7. Oridinal v copia de la Certificacién Artesanal s aolica
Emision de fitulos de créditoy Cédula, Esciituras de Predios, Formulario Ispeccion de Revision de documentacion habiltante. . En caso de calcuio No disponible,
Emision de fitulos de | comprobantes de cobro de Actividades Comerciales Balances Certificados por el SRI caleulo de valores o enifi de acuerdo@ | Lunes @ vieres | De 5 disa, pora el caso | COnTBUYeNtes Extermnos wewn wwwpediom nose cuenta
3 [ i Adaquitr Ventanilas de Renfas P ordenanzas municipales ylas demas que (0800 1300/ 1400 Gratuito P (Personas Naturales y Servicio de Rentas (02)3836-560 ext. 152 | Ventanila sl oncayo.qob. 339 1056
crédito servicios que brindala Formularios die Alcabalas, Plusvalias, memorandos de las de tasas y servicios | (" ob.ec con un esquemal
establece la ley (Balances y Formularios de- [17:00 Juricicas) ec ;!
Municipaiidad. distinat os unidades solicitantes, efc. ! 1 hora de valoracién.
Actividades Comerciles)
1. Coger fumo; Tabacundo: Sucre 981 y
2. Atencié i t Gnel P i
1. Formulario debidamente fimado: encién personalizada nmediofo Segln elcaso Seafiende en las oficinas | P92 Oufienez 83636560 No disponible,
Entregar el formulario die solicitud 3.5 demora 3 dios cuando hay dibujos por|  Lunes a Viemes de puede ser 0 Ext. 101 S
Transferenciade | Actuaiiza los datos del nuevo 2. Copia smple de escritura Tasa adminstrativa 188 USD (0.50% del GAD del Cantén Pecio A Ventanilla de Avalios y www pedromoncayo nose cuenta
4 frmado en la ventanila dela fraccionamientos 0800 @ 13000 Inmediato | Propiefario de predios Malchingui: Calle Pecio NO No disponible 32 593
dominio fitulor del predio 3. Copia de carta de impuesto predial; i . 5U) h Moncayo en Tabacundo y h Catastros. gobec con un esquema
oficina de catastros. 4.Digitacién y actuazacion de datos: 14h00 17h00 0un méximo de 3 p Moncayoy Jerusalén junto !
4.Pago de tasa administrativa; : b Malchingui. A de valoracién.
5. Despacho de frémite; aias alsaion de Actos. Tell
2158497
Impresion de Impresion de coordenadas Debe acercarse a las ventanillas 1 Coger fumo Se atiende en las oficinas No disponible,
coordenadas v 2. Atencién personalizada inmediota Lunes a Viemes de los valores varian de acuerdo ol ° Tabacundo: Sucre 981 y .
fotografias acancelarel - ‘ n . . del GAD del Cantén Pecio Ventanilla de Avalios y A nose cuenta
5 | fotoscortografiapl Pagar las tasos establecidos pora este servicio Despacho de frémite: 08h00 G 13n00 | tomario de impresién. Valores segin 1 hora Ciudadania en general Ploza Gutierrez NO No aplica No disponible 104 788
aereas fichas catastrales, valor por cada coordenada Moncayo ciudad p Catastros, con un esquemal
anosgeoreferenciad . 3.Entrega de coordenas 14600 17700 ordenanza Telf.3836560 Ext.169 ;!
o correspondiente al cantén | solicitada Tabacundo de valoracién
| Cogor oo, Tabacundo: Sucre 981 y
od . . Plaza Gutierrez 83836560 .
» § 2. Procede en el médulo, con afencién Se atiende en las oficinas No disponible,
Certificado de ¢ emie el avaloyia Entregar el & Al frmado ersoncizada, reviién en el archivo| 1% CViemesde Tosa administrativa el GAD del Cantén Pedro | EX'- 10! Ventanila de Avalios ww pediomoncayo nose cuenta
ite el avi 3 in A www
& | Actualizacion del ° ¥ frmado en la ventanila dela 2. Copia simple de escritura P 08h0D @ 13h00 10minutos | Propietario de predios Malchingui: Calle Pedio Y NO No disponible 85 1002
ubicacién del predio; catastral Moncayo en Tabacundo y Catasiros. gobeec con un esquemal
Avalo: oficina de catastros. 3. Copia de carfa de impuesto predial; . . 14700 17700 ° Moncayoy Jerusalén junio !
3. Presenta formulario e imprime el avalio Malchingui - de valoracién
4.Pago de tasa adminitrofiva; o oieacion o orodio: alsalén de Actos. Tl
v prodio: 2158497
Reavaluos Tabacundo: Sucre 981 y
" Ploza Gutierrez 83836560
Actualizacion de ) § 1. Coger tumo; Se atiende en las oficinas No disponible,
datos del predio y/o | Permite revisar, analizar, Enfregarel ol frmado 2. Uenar formulario con firma; tunes o Viemes de el GAD del Cantén Pedro | - 10! Ventanila de Avalgos www pedromoncayo no se cuenta
7 Prediov/o | actificar avaluos, drea o frmado en la ventanila de la 2. Copia simple de escritura; o 08h00 @ 13h00 gratuito 1 dio Propiefario de predios Malchingui: Calle Pediro Y NO No disponible. 6 989
Rectificacion de . 3. Copia smple de esciitura; Moncayo en Tabacundo y : Catastros, gobec con un esquemal
ingresar datos de construccién; | oficina de catastros. 3. Copia de carfa de impuesto predial: 14600 17700 ° Moncayoy Jerusalén junto !
datosde 4.Copia de carta de impuesto predial Malchingui - de valoracién.
S ion: alsalén de Actos. Tel
construccion, 215040>
1 de 2-Informe
de Regulacién urbana (Linea de fébrica actualizada) 3.- Copia
Aprobaciénde [0 onfere para o | HECeredndose alas nstalaciones | e la cédula y papelefa de votacién delpropiefario(5) 4- Copia ) ) e lones a vieme de Sireccion de Panficacién | Tabacundo, Cale sucre No disponible,
planos : del Gad Municipal del Catén | dela escritura 5.- Cerfificado de gravamen actualzado 6.- Verficacion y recepcion de la . . . nose cuenta
8 aivision de dos o mos lofes o ! 0800 G 13h00 y de 8aios ciudadania en general | Gad Municipal del Cantén [ 981 Parque Central, Telef. | Oficina No Formulario 4 No aplica 54 445
fraccionamientos Pecio Moncayo o enla pégina | Copia del pago del impuesto predial actuaizado 7. Certificado | documentacién, entrega
lofizaciones i 14700 @ 17700 Pedro oncayo 3836560
Yo unificaciones Web www.pedromoncayo.gob.ec | de no adeudar al municipio 8- Cuatro planes originales 9.-
Archivo digital 10--Factibiidad de agua 11.- Certificado del
Senescyt profesional
1. Solicitud dirigida ai( ] Director (a) de Avalios Catastros,
fimada por el o los propietarios
2. Copia del pago del impuesto predial el afo incurso;
3. Certificado de no adeudar ol municipio;
4.Copia smple de la escritura registrado;
5. Certificado de gravémenes actualizado del registro de la
propiedad;
6. Certificado de ventas oforgado por el registro de o 1. Ingresa la carpeta con un nimero de
propiedad, en el caso de existir ventas anteriores; trémite:
it revisr actuciver 7. Copiadelacédaylapapielode volacindeloles |2 Asgna téerico de colostcs paro (o tabacundessuro 981y | ior
datos del catastro, verificary  |Soiicitud frmada adjuntando una| PP v ° g Plaza Gutierrez 83836560 S
? 8. Cuatro pianos originales, frmados por uno de los siguientes | indieros y dimensiones; Se atiende en las oficinas Ventanila de Avalgosy No disponible,
Rectificacionde | ST una resalucién carpela con documentos V| o ejongles: arquitecto. Ing. civil Topdgrafo, y el o los 3. Conla certiicacién de plano con éreas,| NS @ Viemes de el GAD del Cantén Pedto | £ Catastros weww pedromoncayo nose cuenta
9 certificando drea, linderosy | planos: procede para regularizar| " b 9 opograto, y elo Pl 08h00 @ 13n00 3%RBU 10 dios Propietario de predios Malchingui: Calle Pedro . NO No disponible 17 85
cabidas y inderos: > ; a enel : linderos y dimensiones, se procede a la Moncayo en Tabacundoy . Correo electénico qobec con un esquema
aimensiones de lofes que antes | titulos que no contienen érea y/o| i h o 14600 17700 " Moncayoy Jerusalén junto | 1 5
! 9. Firma de los colindantes, adjuntando copias de las cédulas o [revision legal y  elaboracion  de o Malchingu . Telfono de valoracion.
notenian esos datosenla | dimensiones en los linderos; : i . alsaién de Actos. Telr
b esentar una Resolucién Administrativa de cerfiicacion P Trabajo de campo
g por parte delok de Areas y inderos:
exime de responsabiidad ol Municipio en posibies y futuros 4. se enfrega al profesional que fima la
problemas de finderos, adems, que no fiene problemas de solicitud o propietario solicitante;
lindieros con sus colindant es, deberé adjuntar el plano del
terreno conlas respectivas medidas y superficie.
10. Archivo digital, dibujado en AUTOCAD,
11. Copia del registro del SENESCYT y del Municipio, del
12.Pago de fasa por servicios técnices y adminisirativos;
1.-Solicitud digida ol director/a de Planificacién 2. Linea de
fébrica actualizada 3.- copia de la carta del impuesto predial
., actualzada 4. Copia de la escritura inscrita en el Registro de la
Aprobacion de . < ! .
Hacercandose alasinsialaciones | Propiedad 5.- Copia de la cédula y papeleta de votacién del Enrelacién ala fabla de la . No disponible,
planos de , ¢ Lunes a Viemes de ¢ Direccién de Planificacién [ Tabacundo, Cale Sucre
i Trémite que se realiza paralas | del Gad Municipal del Catén | propietario (s) 6 Certificado de no adeudar al Municipio 7.- | Verficacién y recepcién dela Ordenanza del Plan Fisico y pago de . . Formulario 2 nose cuenta
10 |legaiizacién de o ° ! h 0800 @ 13000 ‘ 8dios ciudadania en general | Gad Municipal del Cantén | 981 Parque Ceniral, Telef. [ Oficina No No aplica 12 403
construcciones legales Peciro Moncayo o enla pagina | Formulario de revisisn de planos para edificacion 8.- Formulario | documentacién, enfrega tasa de legalizacién es el 1% del costo Formulario 3 con un esquema
construcciones 14h00 17000 ! Pedio oncayo 3836560 !
Web www.pr 9.- Formulario del INEC 10.- Certiicado de estimado de a construccion de valoracién.
informales
gravamen n-c yde
instlaciones 12.- Archivo digital 13- Copia de la cédula de
identidad del proyectista responsable y certificado del Snescy!
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Literal d - Senvicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la [Tipos de canales disponibles del Nimero de Numero de
5 ) . usuarios del servicio oficinay dependencia que atencion . i iudal ci i .
Como acceder al servicio - o Horario de atencion al Tiempo estimado " veer o e X . Link para el Porcentaje de
- ° Requisitos para la obtencién del servicio - . e (Describir si es para . 5 ofrece el servicio B Servicio | Link para descargar P2 danas que danas que AR
Denominacién del N . (Se describe el detalle del proceso 4 N . . Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta . Oficinas y dependencias . " (Detallar si es por ventanilla, - N servicio por . satisfaccion
No. Descripcion del servicio N 3 (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién del servicio L . Costo " ciudadania en general, (link para direccionar a la Automatizado | el formulario de . accedieron al accedieron al
que debe seguir a o el ciudadano servicio (Detallar los dias dea (Horas, Dias, GHEYL 2121 oficina, brigada, pagina web, " 2 internet (on °ro sobre el uso del
§ y donde se obtienen) N personas naturales, pagina de inicio del sitio | qreo electronica, chaten linea,|  (S1/NO) servicios servicioen el servicio
para la obtencion del servicio). semana y horarios) Semanas) . line) ; servicio
personas juridicas, ONG, web y/o descripeién contact center, call center, Gitimo perfodo |  acumulativo
Personal Médico) manual) teléfono institucién) (mensual)
1.-Solicitud dirigida al director/a de Planificacién 2- Linea de
fébrica actualzada 3.- copia de la carta del mpuesto predial
actualzada 4. Copia de la escritura insciita en el Registro dela
Fermisos de Permiso quese oforgapara | HaeSreéndose alas instalaciones | Propiedad $.- Copla de la cédula y papeleta de vofacion del 5 . Lunes a Viemes de . Direccién de Planificacién [ Tabacundo, Calle Sucre | Ventanila de recepcion No disponiole.
construccion/aprob del Gad Municipal del Catén [ propietario (5] 6.- Certificado de no adeudar al Municipio 7. Verficacion y recepcion de la Enrelacion ala tabla de la . . 0 Formulario2, nose cuenta
n ; edificaciones que superalos ! ° . h 08100 @ 13h00 8dios ciudadania en general | God Municipal del Cantén | 981 Parque Central, Telef. | Municipal del GAD y No No aplica 88 201
acién de planos de Pecio Moncayo o enla pégina | Formulario de revisién de planos para edificacién 8.- Formulario | documentacién, entrega Ordenanza del Plan Fisico ¢ Formulario 3 con un esquemal
o 30m2 de construccion ! § 14600 17700 Pedro oncayo 3836560 Malchingui, i
construccién Web www.pedrom de fond 9.- Formulario del INEC 10.- C de valoracién
gravamen n
instclaciones 12.- Archivo digital 13- Copia de la cédula de
identidad del proyectista responsable y certificado del Snescyt
Tabacundo: Sucre 781 y
al 1-F de fébrica entregar lleno 2.- Certificado de Direccion de Planificacion | Ploza Gutierrez 83636560 No disponible,
Emision de fineas de | 7SS0 AUe sive pararelios | g o\ unicipal del Catén | no adeudar al municipio 3.- Coy ia de cédula y papeletade | Verificacién yrecepcién dela funes o Viemes de God Municipol del Cantén | . 101 nose cuenta
2| dela via poblica y zonos de g ! P P VPap v recen 08100 @ 13h00 1062 8dios ciudadania en general | Pedro oncayo, Oficna de | Malehingui: Calle Pecro [ Oficina No Formulario 1 No aplica 12 73
fdbrica ! Pecio Moncayo o enla pagina | votacion del proiefario 4.- Copia entrega con un esquemal
profeccion 14600 17700 Descentraizacion Moncayoy Jerusalén junto !
Web www pedromoncayo.gob.c | impuesto 5. Copia de fa escrfura 6. Recibo de pago de 1asa - de valoracién.
Malchingui, alsalén de Actos. Tel
2158497
T-Solicitud dirigida dl Direclor/a e Planificacion 2. Linea de
ermiso para 6 al fébrica actualizada 3.- Croquis del 1rabajo a realizar 4.- Copia de ) . No disponible,
¢ " 5 delunes a vieme de Direccién de Planificacién
Permisos de frabojos | cerramientos y edificaciones | del Gad Municipal del Catén | la escritura debidamente registrada 5.- Copia dela Cédulay | Verificacion y recepcién dela 0.5% del costo estimado d ela . . nose cuenta
3 ! . h 0800 @ 13h00 y de " 8dios ciudadania en general | Gad Municipal del Cantén Oficina No Noaplica No aplica 13 52
varios quenosuperanlos30m2 de | Pedro Moncayo o enlapégina | papaelia de votacién propiefario (s) 6. Coia del pago del documentacién, enfrega construceién con un esquemal
- 14h00 G 17h00 Pedro oncayo !
construccion Web www . 7-C al de valoracion.
1.- Solicitud de informe de compatibilidad de uso de suelo 2.-
copia simple de la papelefa de votacién y cédula del
propietario del predio y amendat ario de ser el caso 3.- Copia
simple e la escritura del predio y/o contrato de amendamiento
de ser el caso 4.~ Copia simple del pago del impuesto predial
actualizado 5.- Certificado de no adeudar ol Municipio (del
Ocupacién 6 al on del ! No disponible,
- e o el o mome et e |respectivo cuadro de éreas 7.- Permiso del Centro de saluid [de. [y e o delunes @ vieme de Direccién de Planificacién [ Tabacundo, Calle Sucre Moo,
14 | Sompare e Pt Mmoo | r €1 caso) 8- Permiso del Cuerpo de Bomberos del Cantén oo 0800 G 13h00 y de 1062 8 dios ciudadania en general | God Municipal del Cantn | 981 Parque Central, Telef. [ Oficina No No apiica No aplica 0 0 e
i g e ¢ | Pecito Moncayo §- Certiicado de Viabiidad Ambienta, Emitido entred 14700 @ 17700 Pedro oncayo 3836560 gl
P Vo9 porla Direccién de Ambiente del GAD Municipal del Cantén
P tificado se aplica alos
actividades econémicas que generen impacto al ambiente
sean estos de bajo, mediano o alto impacto) 10-En el caso de
Uso de suelo fales como: bares, bils, karaokes, discotecas,
prostibulos, mof eles.etc. se solicitard la respectiva socializacién
con el barrio o comunidad aledaria.
Proyecto Definivo
1. Solicitud de aprobacin defiiiva de planos de urbanizacion
2. Formuario de Regulacion Mumc\pa\ (inea de fabrica);
3. Memoria descriptiva del p
4 Prosentad 4 copias del 0o do mams tamafio INEN Al 0 AO,
firmado por o propiearios
ravimanes y por o AUtEo rosporeable el Amaproyect, e se
encuentre registrado en el SENESCYT y en el Municipio; el juego de.
planos el aneproyectocortendra o siguente
a) Pl cunas
de nivel cada metro minimo, ubicacion, implantacion, inderos,
dimensiones, afectaciones y dreas fotales segin escrituras y
Excedentes gravamenes;
Borde superior de quebrada b;Planos 3 pron
ottt . al Ljetandose a la rama wbana, razado valy. ) ) Nodisponible,
. . < entomo inmediato y mediato, con s afectaciones previstas en esta delunes @ vieme de Direccién de Planificacién [ Tabacundo, Cale Sucre
Ofros serviciosde | Propiedad Horizontal del Gad Municipal del Catén Verficacion yrecepcién dea . . " . nose cuenta
[EN et roancion e o | ordenanzay e 08h00 G 13000y de ciudadania en general | Gad Municipal del Cantén | 981 Parque Ceniral, Telef. | Oficina No Noaplica No aplica 0 36 o
o ” Pag ley, utizara para delas escal oo 14h00 & 17h00 Pedro oncayo 3836561 e
Lotizacién /e www.pedromoncayo.gob.ec il comprension: de valoracion.
Trénsito ©) Pia nos arquitectoricos: El proyecto debera obsenvar la uiizacion de
Inspecciones varias materiales y elementos acordes al paisaje natura del erreno ye\ sector
de
Jacion original, odos los
linderos de cada lote con su respeciiva omenclaiura de manzanas y
numeraciones corrda de lotes; drea verde comunal,inclr cuadro de
veas,
ello las escal facil
comprension (1:100 y 150}
5. Archivo digial geo referenciado del anteproyecto, dibujado en Auto
Cad, el mismo que debera contar con un membrete que conienga: clave
catastral, nombre del propietario;
6. Copia simple de escriura pibica registrada, que jusiifique el dominio
v nermita verificar nderns_dimensiones v ireas
Tealde A Mariciza
B y decedul de
w para o caso de
personas Jurid ey nimero de
o
por e cus s hayareconocidosu prsensliddjriic ysus refo
2 Denominacian e drea materi 4 1 slctud.abicacion e 4re, stalandougar,
parroqus,cantén, prowincia o circunscrpeion trroral;
3) Nimera de ectireas mineras solcitadss;
) s sl U e PADS oyt s WE8 coys e
5 Ve puno de
oy e o3 doms irice 4 polgonade 31, 4 acuerdacon 0 selads en e
arculo 32 dela ey de Min
Regstode
i Vsuperici,
S o ALCALDIA VICEALCALDIADRECCION DE
Legalizaciony PLANFICACION DRECCION DE GESTON | de lunes avieme de | COSTO 2 RENUMERACIONES BASICAS, Direccién de Planificacion | Tabacundo, Calle Sucre ENPROCESO
16 | reguiacion de dreas Le“""’f‘;f;:’:;g’i::?z‘a""" “: areas ig}u’cgrﬂ&; SENSO.?E’ELUCQFEE preferente por parte del propictario del predio y cesién del derecho preferentey AMBIENTAL DIRECCION FINANCIERA , 08h00a 13000y de | ( SEGUN ESTABLECE LA ORDENANZA 3MESES ciudadania en general ‘Gad Municipal del Canién | 981 Parque Central, Telef. OFICINA NO Eis:ggfﬁgﬁ E DE 12 % 95%
mineras en el canton s ¥péreos endl prediop ARCOM TENA PROCURADURIA SINDICA 14100 a 17000 MUNICIPAL Pedro oncayo 3836560 APROBACION
el derecho minero salicitad; oo 'SECRETARIA GENERAL
solicitado s a Direcidn de Gestion de lanifcacion
solctud
ncaso deserestarlo solctr i
wiental
iablidad de desarralla actvidades mineras e el drea soicitad
o A generado
encoondenadas catastrales UTM en WS4,
amblenal y darcumplmiento 315 obigacones generadas deesta;
enicas ysociaies
1ot én dela epubics del
Ecuadory articulo 2 de 2 Leyde Mineri;
<o
£l Cent 0 Ge rehabil acion presta
servicios de atencién en
Atencién de rehabilitacion ;f:i’;‘!s;‘“'?:“f:"a o ce 1.-Recepcion de documentacion.
integral fisioterapia, 0910 ¥ Terap) 1. Copia de cedula de, identidad papeleta de volacion y carta | 2. Lienado de anamness del paciente.
Atencion centro de |traumatologiay terapiade | -en9ucie medianfe de servicio bésico. 3.Entrega de documentos de cobro Tarifario Se atiende en el Centro de | Fenamercana narte barmol o 4o, yieonicas
17 ° 910y terapi agendamiento por lamadas c 99 ) 80001700 1 dia La poblacién del cantén. ) Santa Marianita v NO No aplica No aplica 503 7786 95%
rehabiitacion lenguaie servicios ala , , 2. Pedido de médico especialsta. 4. Atencién enlas reas. yaratuito Rehabiltacion ventanila
- telefénicas o afencion por (022367025
comunidad con camparias
e ventanila.
9 Elservicio de rehabilitacion ala
comunidad se plonifica mediante

2de 4 GOBIERNO AUTONOMO DESCENTRALIZADO MUNICIPAL DE PEDRO MONCAYO Literal d.- Senicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de la [Tipos de canales disponibles del Nimero de Nimero de
5 ) . usuarios del servicio oficinay dependencia que atencion . i iudal ci i .
Como acceder al servicio - o Horario de atencion al Tiempo estimado i’ veer o e . . Link para el Porcentaje de
- ° Requisitos para la obtencién del servicio - . e (Describir si es para . 5 ofrece el servicio B Servicio | Link para descargar P2 danas que danas que AR
Denominacién del N . (Se describe el detalle del proceso 4 N . . Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta . Oficinas y dependencias . " (Detallar si es por ventanilla, - N servicio por . satisfaccion
No. Descripcion del servicio N 3 (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién del servicio L . Costo " ciudadania en general, (link para direccionar a la Automatizado | el formulario de . accedieron al accedieron al
que debe seguir a o el ciudadano servicio (Detallar los dias dea (Horas, Dias, que ofrecen el servi GHEYL 2121 oficina, brigada, pagina web, " ° internet (on o sobre el uso del
§ y donde se obtienen) N personas naturales, pagina de inicio del sitio | qreo electronica, chaten linea,|  (S1/NO) servicios servicioen el servicio
para la obtencion del servicio). semana y horarios) Semanas) . 3 d line) ; servicio
personas juridicas, ONG, web y/o descripeién contact center, call center, Gitimo perfodo |  acumulativo
Personal Médico) manual) teléfono institucién) (mensual)
Inclusion de Servicios de calidad parala | 1.-Evaluacion y Diagndstico de los .
o 1. Evaluacion inicial del usuario.
personas con atencion al cicio de vida, casos presentados ol GAD , By
: " . . 2. Levantarlaficha técnica del usuario y su Gestién de Desarrolo . §
discapacidada [ proteccién especialy personas | Municipal dentro del teritorio baio) 1. Presentar ceduia de ciudadania, comet de discopacidad. |2 &¥O1" Personas con oo o Panamericana note barmof , o L
18 |beneficios con discapacidad, con énfosis |ia norma técnica de 2. Ser escasos recursos econémicos 08:30017:00 Gratuito 15 dias giscapacidad y SontaMarianita NO No aplica No oplica 653 3608 90%
i : : 3. Levantar un plan de trafamiento para el Tabacundo y Centro de en las comunidades.
oforgadoscon el [enla poblacién en situacion de | discapacidad presentada por el | 3. Ser beneficiario de algin bono no contributivo del estado. vulnerabiidad ), (022367025
usuario y su cuidador, Rehabilfacin
MIES mediante | pobreza, exirema pobrezay 5. :
4. Evaluacién semestral del usuario.
convenio vulnerabiidad @ domiciio
) Socialzacién de proyecto en
Creacién de espacios
asambieas comunitarios. . GAD Municipal de Pecro
altemativos para la fortalecer Acompafiamiento en el campo del o
Envejecimento  |la organizacion de aduttos | COnvoceteria en espacios técnico en base ala planiicacion Moncayo/ Gestiénde | Tabacundo: Bolior y 26 de
19 , o b abiertos. activay volu 2 an 08:00 18:00 Gratuito 30 dias Adultos mayores Desarrollo Social Inclusiva [ Septiembre Telf:3836560 | Comunitario NO No aplica No aplica 524 4564 95%
activoysaludable [ mayores y reinsercion laboral cumpliendo los parémetros establecidos
e | nicio del programa Pt te v Casas barridles Ext.125
P 2 P Copia de Cédula de Identidad proye comunitarias
sensibilzacion.
Ficha de registro
Brindar atencién de calidady | &1 P9se @10 érea de geogrdfica 1.5e reaiiza el andiisis de la ficha socio
Proyecto de i el CIBV's, se considiera dela " oo - . .
o calidez en dlimentacion 1. Parfida de nacimiento o cedula de idenfidad del nifio econémica de las familias para su Direccién de Gestién de .
cooperacion CIBV . edad de 1236 meses, ! : " Tabacundo: Boiivar y 26 de | Tabacundo: Bolvar y 26 de
nutricion, salud preventiva, : 2. Cedula de identidad de los representantes del nifo. aprobacion de ingreso. y . Nifios de 12 0 36 meses de. | Desarrallo Social Inclusiva j
20 |paroquia < priorizandola poblacién infantil en 60001630 Gratuito 7 dios ; tiembre Telf 3836560 Tel 38 NO No aplica No aplica 855 8177 95%
estimuiacion temprana y 3. Copia del camet de Salud. Seingresa a la base de datos del MIES edad Tabacundo ylo CIBV'sen
Tabacundo en co- condiciones de pabreza y /o ¢ Ext.125 Ex1.125
< cuidadoy con 4. Uenar la ficha socio econémica. (SIIPI) los barrios
gestion con el MIES vulnerabilidad y beneficiarios del
corresponsabilidad familir
Bono de Desarrollo humano
Fortalecimiento de i .
o i o | Fortatecimiento deta Convocatorias venss con OMJ /Gestion Social Tabacundo: B 26 e | Tabacundo: Bolivar y 26 de
21 [ e participacion de la juventud jovene Abierto en base a la demanda de laslocalidades Poblacién juvenil 08:30017:00 Gratuito 15 dios Poblacién Juvenil Inclusiva GAD Pedro tiembre Telf. 3836560 tiembre Telf.3836560 NO No aplica No aplca 1509 9393 95%
Y en Moncayo Exi.125 Ext.125
juventud
Debe acercarse ala Unida de
atencién y denuncior el caso enla 1.Levantarlaficha del usuarioy del
Junta Cantonal de proteccién. agresor
2 1.0 tacié i .
ot deProtocion| OBCRr parlosectorsde | LOERC S EIER R | e comer e s e menoes e 2 Evokuacion i delusucrio con Su Oficnasdelounta | Lobacunde: Boivory 2 do Tabacundes Bfvory 2¢ o
2 mayor vulnerablidad dela | PErONas e terceras personas y 08:30 17:00 Gratuito Nifios y adolescentes . tiembre Telf 3836560 tiembre Telf :3836560 NO No aplica No aplica 34 533 95%
de derechos < ° Visita en las localidades alos Centro de Saluy Cantonal de Profeccién.
nifiez y adolescencia . , Ext.124 Ext.124
usuarios en vulneracién de
derechos. 3. Levantar un plan de atencién con las
Registro de casos atendidos. unidades corespondientes
Nifios, nifias y adolescentes
1 v
Consejo Cantonal . . Jovenes Tabacundo; Sucre 981y |Tabacundo; Sucre 981 y No disponible,
parala Proteccién | Restitucién, Garantia de . Adulios Mayores Consejo Cantonal para la
. ) Lunes a Viemes de s Ploza Gutierrez Ploza Gutierrez nose cuenta
23 |integralde Derechos alos grupos de Atencion Directa Ninguno Atencién Directa Gratuito Personas con Profeccion Integral de No No aplica No aplica 1o 3866
DerechosPedro | Atencién Prioritaria 0800 17:00 Discapacidad  Pueblos [ Derechos Pedro Moncayo |1 2026585 Tell 3836565 conun esavemal
i "0 o 3836560 Ext. 108 03836560 Ext. 108 de valoracién.
Moncayo yNacionaiida
Moviidad Humana
B it
rinda apoyo a consultores y No disponible,
Atencion en lectores; fareas diigidas; Lones a Viemes de Tabacundo: Sucre 981 y e
2 promocién yanimaciénde | Atencién Directa Ninguno Atencién Directa Gratuito Publico en general Biblioteca Municipal Ploza Gutierrez NO No aplica No aplica 754 2687
bivlioteca ! § 09:000 18:00 con un esquema
lectura; asi como atencién en Telf 3836560 Ext 203 !
de valoracion.
el Centro computo
N iole,
Cobro de tasas Cobro por amendamiento de 08H00 @ 13H00 y e Tabacundo: Sucre 981y n‘; ?:23::,’,:
25 locales a Iy |atencion directa al ciudadano [ Traerlafactura de pago del mes anterior atencién directa al ciudadano ooy Por metro cuadrado dellocal Sminu Ciudadania en general | Desarrallo Comunitario | Plaza Gutierrez Confactodirecto s No aplica No apica 12 1032
14H00 @ 17:H00 con un esquemal
locales Mercado | Mercado Popular Telf 3836560 Ext.204 !
de valoracion.
1--Se emite el Memorandum al Dep. de
Renasy Recaudocidn para elpogo Lones a Viemes de S
Solcitud de nhumocionesen | FOTiares delocciose acorco o 2" Diponerclcuiddor dolos Compos | 52021690 bévedasysuelo  maycres SBS8U. Se atiende en fosaficnas_|Tabacundo: Sucre 5817 ey e comisara nosecuenta.
26 [Inhumaciones o Comisaria Municipal a soiicitor | Presentar o papelet de defuncién - Disponer al cuidodor deos Compos 4o y domingo de Y ores * [10min Ciudadania en General | del GAD del Cantén Pedro | Plaza Gutierrez NO No aplica No aplica 4 52
los cementerios municipales Santos (Tabacundo, Tupigachi] pora que Menores 3% SBU.  Para 4 afos Municipal con un esquemal
un espacio (béveda o suelo) 08hoo @ 1200 y 14000 Moncayo en Tabacundo. | Telf:3836560 Ext.141 i
entrege el espacio destinadbo. 1m0 de valoracién.
3-Se registra los datos del inhumado del
sctamn de cementerios
1.-Una vez que el solicitante cumple los
I familior del occiso se acerca ala | 1.- Autorizacion del sefior Alcalde requisitos establecidos se emite una orden Alcaldia Gestion Social No disponible,
Se oforga este servicioa v : . . . i Tabacundo: Sucre 981 y -
" it Comisaria Municipal a soficitar la f o por el Pafronato el |alsefior cuidador del Cementerios de Lunes a Viernes de Ciudadania ensituacien | Inclusiva, Gestién Atencién en los Oficinas nose cuenta
27 personas de b S gratuito 20 min . Ploza Gutierez NO No aplica No aplica o 1
! boveda, cuandolas nivel de pobrezo. Tabacundo. 08:000 1600 vulnerable. Ambientaly Comisaria disponibles de la Unidad con un esquemal
econdmicos . Telf.3836560 Ext.141 !
I it 3- C efuncion 2-Se registra los datos del inhumado en el Municipal de valoracién.
sitema de cementerior
g:‘i%“;‘:‘” YCeIe | 5eupacion y cierre de via con | Acercarse a las ventanilas de. 1.-El ciudadano se acerca o Recaudacion | e 10% 55U.§35,40 por o fiempo de 15 Servido PUBICOdRIGAD [0y e [TebacundosSucressly :Z f;zi:nb"z
2 matericles de construcciony | recaudacién a pagara tasa por |Pago de fasas adarlos datos y esta Dependencia emite " 40P P 10 minutos Municipal y Ciudadania en v Ploza Gutierez NO No aplica No aplica 9 “©
materiales de 08:000 16:30 dios Municipal disponibles de la Unidad con un esquemal
< ofros ese servicio elrespectivo comprobante de pago General Telf.3836560 Ext.141
construccién y ofros de valoracién.
Ocupacién de
espacio publicos | ocupacién e espacio poblicos 1. Lo Comisario Municipal registra los datos Tabacundo: Sucre 981 y No disponible,
icita el permi . Vi 49 Ti R ion. isari g Atencié i i
29 [ruedas moscovitas,  |ruedas moscovitas, circos, i dludadano solicila elpemiso &N |, e fasas segn la superficie a ocupar en elsstema para que el conrtibuyente | oS € Viemesde | 24% SBU.88496 por elfiempo de 30 1 o Ciudadonia engeneral [ Recoudacion. y Comisaria e, G tierre; encion en as Oficinas NO No aplica No aplica 1 2 nose cuenia
< o Comisaria Municipal © 08:000 16:30 dios Municipal disponibles de la Unidad con un esquemal
circos, gusanitos | gusanitos méviles.y similares cancele en Recaudacion Telf.3836560 Ext.141
mévies v smiores
Puestos sin contrato
+
pOremporadas o104 sin contrato por
festivas, enlos ;
temporadas festivas, en los B No disponible,
sectores de1a PIoro. | o yreq e la Piaza, Iglesia, | El cludadano soliita el permiso en 1-+La Comisaria Municipal registia 05 dofos | o, o viemes e |1%58U.53.54 por mt. Cuadrado y por Recaudacién, y Comisaria | [20@CUNAO: SUCTE I8TY | 101 ish n las Oficinas nose cuenta
30 |iglesio, Parque, |gesa, ! o Pago de fasas segdn la superficie a ocupar en el sistema para que el conrtibuyente 72 58U 3354 pormt. PO 110 minutos Ciudadania en general v Ploza Gutierrez NO No aplica No aplica 8 310
Parque, Mercado Municipal, | la Comisaria Municipal © 08:000 16:30 dia Municipal disponibles de la Unidad con un esquemal
Mercado Municipal, cancele en Recaudacion Telf.3836560 Ext.141
° Ferias Libres, por mefro de valoracién.
Ferias Libres, por i
cuadrado, porun dia
metro cuadrado
porun dia
1.-Sector urbano (cooperativas de
Utiizacion de vios camionefas y compaias de faxis)
. 1.- Oficio Remiido ala Comisaria Municipa Cancelan el 1% SBU . por socioy
por las cooperativas | utiizacién de vias por las
e Los representantes delos por parte de a oficina de Andista de anudl Servido Publco sucre9) No disponible,
v tranpostistas solicita permiso en la | 1.- Permiso de operacion, Ordenamiento Teritorial GAD. Pedio Lunes a Viemes de 2-Parroquias rurales (cooperativas de . . . Y| Atencién enlas Oficinas nose cuenta
31 |(ubanoyrurally | (urbano y rural) y paradas de ; o a 10 minutos Municipal y Ciudadania en | Planificacion y Comisaria | Plaza Gutierrez NO No aplica No aplica 0 9
> Direccién de Planificacion y 2 Copia de su creacion legalmente constituida Moncayo. 08:00016:30 camionetas y comparias de faxis) disponibles de la Unidad con un esquemal
paradas de compaias de buses de ! General Municipal Telf.3836560 Ext.141 !
. Comisaria Municipal 2-Se emite un Memorandum a Renfasy 30% menos del SBU. por socio y anual, de valoracién.
compafias de buses| fransporte !
e onepors cancela en Recaudacion 3~ Extender una 2da parada 1 SBU.
4-Buses de fransoprte urbano y rural,
inter provingiole 157,
Alcaldia, Direccién
1.-Solicitud Alcaldia 1. Alcaidia sumilla solicitud @ a Direccion . Adminiirativa, Junia No disponible,
: " . Servido Publico del GAD | Cantonal de proteccién -
s |Pembodeusode  [Permisodeusodesueiopara [y o L e |2 dela Junta C delaNirez estaasuvezala Lunes a Viernes de atuito 2 ias o e Codadanto en| G s s Memecomeia, | Telf: 3836560 ext. 141 Atencién en los Oficinas o Mo aplca Mo aplca s o nose cuenta
suelo eventos publicos P y Adolescencio Comisaria Municipal, 08:000 1600 o paly v Comisaria Municipal disponibles de la Unidad Hoapiea Hoapica con un esquemal
, . General Cuerpo de Bomberos, !
3, Autarizacién Cuerpo de Bomberos 2 Comisaria Municipal extiende el permiso de valoracion.
Comisaria Municipal, y
ofrasinstituciones poblicas
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC
3 qAFECHA ACTUALIZAGIGN DE LA INFORMAGION: EIEENO AUTONOMO NESCENTRAL IZADO MUNICIPAL DE PEDEQ MONCAYO. 3070772017 Lisasald & do accedera bl
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Denominacién del
No.

Descripci

n del servicio

Como acceder al servicio
(Se describe el detalle del proceso
que debe seguir a o el ciudadano
para la obtencion del servicio).

Requisitos para la obtencién del servicio
(Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién del ser
y donde se obtienen)

servi

terno que sigue el
o

Horario de atencion al
piblico
(Detallar los dias dea
semana y horarios)

Costo

Tiempo estimado
de respuesta
(Horas, Dias,

Semanas)

Tipo de beneficiarios o
usuarios del servicio
(Describir si es para
ciudadania en general,
personas naturales,
personas juridicas, ONG,
Personal Médico)

Direccién y teléfono de la
oficinay dependencia que
ofrece el servicio
(link para direccionar a la
pégina de inicio del sitio
web y/o descripeién
manual)

Oficinas y dependencias
que ofrecen el servicio

Tipos de canales disponibles de|
atencién
presencial:
(Detallarsi es por ventanilla,
oficina, brigada, pagina web,
dnico, chat en i

contact center, call center,
teléfono institucion)

Servicio
Automatizado
(i/No)

Link para descargar
el formulario de

Link para el

servicio por

internet (on
line)

Nimero de Nimero de
Porcentaje de
danas que danas que A
" . satisfaccion
accedieronal | accedieronal
sobre el uso del
servicioenel servicio
5 servicio
Gitimo perfodo |  acumulativo
(mensual)

'CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

DIRECCION DE GESTION DE SERVICIOS INFORMATICOS

TNG. [UCIA ARIAS

NUMERO TELEFGNICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION :

(02)383 6560 Ext 155
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Literal d - Senvicios que ofrece y la forma de acceder a ellos


mailto:lucia.arias@pedromoncayo.gob.ec

